Estrategla de Entrevista:
Recopilacion de Informacion
(Information-Gathering Interview)
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“Por muchos anos se penso que la unica manera de obtener informacion con entrevistados
* * * — 2 €€
no cooperadores era mediante el uso de estrategias inquisitivas o acusatorias.
Sin embargo, la ciencia y los investigadores han

Un metaanalisis de estudios de laboratorio

comenzado a encontrar y demostrar que hay encontr6 que dichas estrategias obtienen
una alternativa eficaz de entrevista en mayores y mejores resultados en
comparacion con estas practicas comparacion con las estrategias
acusatorias.

acusatorias (Meissner et al., 2014).

Las tecnicas de Recopilacion de Informacion
abarcan tacticas que se centran en la elicitacion de
informacion y en la comstruccion de rapport,
con el objetivo de obtener informacion
precisa y factica de un sujeto.

El entrenamiento
incluye:

-1. Tacticas de
cuestionamiento

productivo como

de

entrevista eficaz que

base una

Investigaciones recientes han demostrado cuales

son las para el

establecimiento de rapport y confianza

mejores tacticas
con un sujeto resistente y por lo tanto
lograr su cooperaci()n.

(Brimbal, Kleinman et al., 2019)

-2.Tacticas de rapport
conversacional.
(desarrolladas a partir de la

entrevista motivacional;

Alison et al., 2013).

\

Incremente la - 3. Tacticas de rapport relacional como lo
. o/

recopilacion de | son algunas herramientas para reducir la

informacion.

resistencia del entrevistado y obtener la

cooperacion (conceptualizadas como la otra cara
de la misma moneda, Kelly et al., 2016).
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